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Carrera: Ingenieria en Alimentos
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Docente: Carlos Mulreedy

Prerrequisito obligatorio: Probabilidad y Estadistica

Prerrequisitos recomendados: Célculo avanzado y Operaciones Unitarias

Objetivos
Se espera que quienes cursen la asignatura:

e Aprendan las herramientas estadisticas necesarias para alcanzar el
aseguramiento de la calidad en organizaciones manufactureras y de
servicios.

e Comprendan los fundamentos del funcionamiento de dichos métodos,
analizando los fundamentos estadisticos en los cuales se basan.

e Aprendan a programar las planillas de célculo para aplicarlos al proceso
gue corresponda en cada caso, de modo de no depender exclusivamente
de programas comerciales para su aplicacion.

e Adquieran conocimientos elementales de andlisis multivarialble que

resultaran muy valiosos en su vida profesional.

Contenidos minimos
Calidad. Control estadistico de la calidad. Prevencion de desviaciones del
proceso que afectan la calidad. Seguimiento de los datos de proceso en bases

de datos relacionales.

1 En el plan vigente RCS N° 454/15. Para el plan RCS N°163/02, pertenece al nlcleo Superior
Electivo.



Carga horaria: 4 horas semanales

Programa analitico

Unidad 1: Repaso de probabilidad y estadistica basica. Variables aleatorias
continuas y discretas. Esperanza y varianza. Experimentos Bernoulli.
Distribuciones discretas: uniformes, binomial, Poisson. Distribuciones de
muestreo: normal, ji-cuadrado, t (Gosset-Student), Fischer. Estimacion de
pardmetros: intervalos de confianza, de tolerancia; test de hipotesis y ANOVA de

un factor.

Unidad 2: Introduccién a los diagramas de control. Concepto de calidad.
Control Estadistico de Procesos (CEP) y su aplicacién en el Control de la
Calidad. Interés para la Ingenieria en Alimentos. Aplicacion a la produccion.
Aplicacion al mejoramiento de la calidad y reduccion de costos. Variabilidad
fortuita y atribuible. Procesos bajo control y fuera de control estadistico.
Diagramas de Shewhart. Limites de control. Subgrupos racionales. Tipos de
patrones no aleatorios. Criterios de decision.

Unidad 3: Diagramas de control para atributos. Conformidad vy
disconformidad de un producto. Diagrama p (fraccion de disconformes). Eleccién
del tamafio muestral y de la frecuencia de muestreo. Tamafio de muestra

variable. Diagrama c (de disconformidades).

Unidad 4: Diagramas de control de variables. Diagramas de control de x y R.
Diagramas de control de x y S. Curvas de Operacion para la eleccion de los

tamanos de las muestras.

Unidad 5: Estudios complementarios. Capacidad de un proceso: Cp, Cpi, Cps,

Cpk. Métodos para controlar varias caracteristicas de calidad relacionadas:

Hotelling.



Unidad 6: Muestreo para aceptacién. Planes de muestreo simple por atributos.

Planes de muestreo doble, multiple y secuencial. Norma IRAM 2859-1 y Norma
militar 105D.

Unidad 7: Operacién Evolutiva y Disefios Factoriales. OPEV; conceptos
basicos de disefio experimental: factores y variables, niveles y tratamientos;
obtencion de superficies de respuesta para modelos factoriales de primer y

segundo orden; método del camino de maxima pendiente.

Actividades practicas

Actividad 1: Analisis de Varianza (ANOVA): Utilizando una planilla programada
ad hoc, se analizan diversos conjuntos de muestras, determinandose en cada
caso si se acepta o no la hipétesis nula. Cuando sea necesario, se empleara un

proceso de comparaciones multiples.

Actividad 2: DC para fraccion disconforme: Dada una muestra de tamafio
conformada por m mediciones de tamafio n, se construira el diagrama de fraccion
disconforme correspondiente y se analizara la existencia de patrones que

puedan sefalar una condicién de fuera de control del proceso.

Actividad 3: DC para fraccion disconforme en muestras de tamafio variable:
Se trabajara con una misma muestra conformada por m mediciones, pero donde
cada una de ellas habra de tener un tamafio diferente. Se aplicaran los tres
métodos usuales para el analisis de dichas muestras y se compararan los

resultados obtenidos en cada caso.

Actividad 4: DC para disconformidades: Se trabajara con m unidades de
control, y se programara la planilla de célculo para obtener el correspondiente
diagrama de control. Se analizaran patrones que pudieran indicar una condicion
de fuera de control del proceso, y se profundizara en estudio construyendo el
diagrama de Pareto correspondiente al problema. Eventualmente, podra

efectuarse el respectivo diagrama de Ishikawa.



Actividad 5: DC de medias y de R: Ya dentro de las DC de variables, y a partir
de lo que resulte una vez analizadas las curvas de operacion para diversos
tamafios muestrales, se programara la planilla de célculo para construir los
diagramas de recorridos o amplitudes y de medias. Se buscaran en los mismos

patrones que indiquen condiciones de fuera de control del proceso.

Actividad 6: DC de medias y de S: Cuando la precision deseada nos obligue a
trabajar con muestras de mayor tamafio, se volvera a programar una planilla de
calculo, pero reemplazando los rangos por las varianzas muestrales. Como en
todos los problemas anteriores, una vez obtenidos los DC, se buscaran patrones

que pudiesen indicar una condicion de fuera de control.

Actividad 7: Hotelling T2 para dos factores: A partir de los diagramas de
medias y S correspondientes a dos variables distintas del mismo producto,
construidos mediante un mismo muestreo, se discute la condicion de fuera de
control de un proceso utilizando el estadistico T2 de Hotelling que no se observa
al analizar a cada una de las variables por separado. En este caso, dada la
complejidad del formuleo empleado, se emplea una planilla de calculo construida

ad hoc por el docente.

Actividad 8: Hotelling T2 para més de dos factores: Utilizando un programa en
Matlab, se analizan dos casos basados en un mismo muestreo. En primer lugar,
a partir de la medicion de cinco factores distintos; en un segundo caso, con esos
cinco factores mas otros seis (es decir, con un total de once factores). En esta
Actividad se discuten durante la clase sincrénica los resultados obtenidos.

Actividad 9: Operacién Evolutiva: Empleando un programa en Matlab
desarrollado por el docente, se estudian durante la clase sincronica diversos
procesos y se evallan los procedimientos a seguir en cada caso, de acuerdo a

los resultados obtenidos.

Actividad 10: Disefios Factoriales: Empleando planillas de célculo disefiadas
por el docente, se estudia un disefio factorial de tipo 22, obteniéndose los

modelos de regresién de primer y de segundo orden correspondientes a un



ensayo determinado. Se discuten los resultados obtenidos y se obtienen las

condiciones correspondientes al punto 6ptimo.
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Organizacion de las clases
Los contenidos del curso se desarrollan en clases tedrico-practicas, apoyadas

por los Apuntes de clase que las estudiantes y los estudiantes encuentran en el



campus. Después de desarrollar los contenidos tedricos correspondientes, se
procede a trabajar con problemas concretos.

Las actividades préacticas estan conformadas por la resolucién de problemas,
empleando para ello planillas de calculo programadas de exprofeso, discutiendo
los resultados obtenidos a partir de los criterios que se propusieron en las clases

teoricas.
Modalidad de evaluacion
La modalidad de evaluacion y aprobacion sera segun el Régimen de estudios

vigente (Res. CS 201/18).

Modalidad reqular

Los contenidos tedricos se evaluaran mediante dos evaluaciones parciales.
Ademas, deberan aprobar todas las actividades practicas. La calificacion final de
la asignatura quedara determinada por el promedio de las notas de los parciales
y de las actividades practicas. Eventualmente, la recuperaciéon de alguno de los

parciales tedricos puede concretarse mediante un coloquio oral.

Modalidad libre

En la modalidad de libre, se evaluaran los contenidos de las asignaturas en un

examen escrito, un examen oral e instancias de evaluacion similares a las
realizadas en la modalidad presencial. Los contenidos a evaluar seran los
especificados anteriormente incluyendo contenidos tedricos y resolucion de
problemas de aplicacion construyendo las planillas de calculo adecuadas a cada

caso especifico.



CRONOGRAMA TENTATIVO

Actividad
Semana | Tema/Unidad Tedrico Practico Evaluacion
Res. Probl. | Laboratorio | Otros
1 Ul: repaso Estadistica X X
Actividad 1- ANOVA para un factor
2 U2: Diagramas de Shewhart X X
3 U3: Diagramas p o de fraccion disconforme X X
Actividad 2: DC para fraccion disconforme de tamafio
constante
4 U3: Diagramas p para tamafio muestral variable X X
Actividad 3: DC para fraccion disconforme de tamafio
variable
5 U3: Diagramas c o de control de disconformidades X X
Actividad 4: DC para disconformidades y diagrama
de Pareto
6 U4: Diagramas de Control de Variables xy R X X
Actividad 5: DC de medias y R
7 U4: Diagramas de Control de Variables xy S X X
Actividad 6: DC de mediasy S
8 Primer X
Parcial
9 U5: Hotelling T2 X X
Actividades 7 y 8: Hotelling para dos o mas factores
10 Recuperatorio del Primer Parcial X
11 U6: Muestreo para aceptacion de lotes X X
12 U6: Muestreo para aceptacion de lotes X X
13 U7: Operacion evolutiva X X

Actividad 9: Andlisis de una fase mediante Matlab




14 U7: Disefios factoriales
15 U7: Optimizacién por superficies de respuesta
Actividad 10: modelos de regresion de primer y segundo orden
16 Segundo
Parcial
17 Recuperatorio del Segundo
Parcial
18 Integrador




